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Bienvenue dans la télécommande Newmood ! Nous sommes heureux que vous ayez choisi notre 
service pour la diffusion de musique dans votre commerce. Ce manuel d'utilisation vous guidera à 
travers les fonctionnalités de base de l'application et vous aidera à découvrir tout ce que la télécommande 
Newmood a à offrir.

Vous découvrirez comment télécharger et installer l'application, configurer et ajouter un appareil, utiliser 
les commandes de lecture, et utiliser les fonctions de recherche et blocage de chanson. Vous apprendrez 
également comment accéder aux paramètres et personnaliser votre expérience d'écoute.

Nous espérons que vous apprécierez notre télécommande et que vous découvrirez de nouvelles musiques 
et artistes qui vous plairont. Si vous avez des questions ou si vous avez besoin d'aide, n'hésitez pas à 
consulter ce manuel ou à nous contacter. Bonne écoute !

Pour contacter le soutien technique :
Par courriel : support@newmood.com
Par téléphone : 1 833 474-1234

1.  Télécharger et installer l’application

Téléchargez la télécommande Newmood à partir de notre site web: 
www.newmood.com/fr/soutien-technique 

Choisissez la bonne version du logiciel, selon que vous êtes sur un PC, Mac, Iphone, Android.

Suivez les instructions d'installation. Une fois l'installation terminée, ouvrez l'application.
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2. Configurer et ajouter un appareil
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Lorsque vous ouvrez l’application pour la première fois, l’application cherchera des appareils Audiobox
sur votre réseau local. Les appareils présents sur votre réseau local apparaîtront sur votre interface usagée. 

Ajout d’un appareil manuellement
Si aucun appareil n’apparaît, ou si vous désirez en ajouter un, il suffit de cliquer sur «ajouter un appareil».

Entrez l’adresse IP qui vous a été fournie par le soutien technique Newmood (support@newmood.com)
et cliquez sur «ajouter».

Ensuite, entrez le mot de passe qui vous aura également été communiqué par le soutien technique
Newmood (support@newmood.com) et cliquez sur «connecter».
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Liste des appareils et des zones
Dans la section de gauche de l’interface, en dessous de «vos appareils», 
vous trouverez la liste de tous les appareils que vous contrôlez. En dessous 
de «vos zones», vous trouverez la liste des zones pour chaque appareil. 
Un audiobox permet la diffusion de deux zones distinctes dans un même 
commerce (Zone A et Zone B). 
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3. Apperçu de l’interface 
     et commandes de lecture

Détails de l’appareil et oublier un appareil
En sélectionnant un appareil, une fenêtre s’ouvrira avec les informations de cet appareil.
Vous pourrez également «oublier un appareil» si vous ne l’utilisez plus ou pour tenter de le 
reconnecter.   

la barre de contrôle
Elle vous permet de contrôler le lecteur d’un canal dans une zone. Vous pouvez en outre:
1.  Passer à la chanson suivante, en appuyant sur le bouton "Suivant".
2.    Changer le volume de la musique, en appuyant sur barre de volume de la musique. 
3.    Changer le volume des messages, en appuyant sur barre de volume des messages.

1 2 3

Vous y trouverez également les informations suivantes sur la chanson présentement difusée: 
4.     Le titre de la chanson 
5.     Le nom de l’artiste
6.     Le nom du canal  
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Interface du canal
Voici les différentes informations présentes dans la «canal»: 
1: La programmation régulière: Il s’agit du canal qui est sélectionné par défaut pour votre 
établissement. 
2: La liste des canaux disponibles pour votre établissement
3: La liste des messages narratifs disponibles pour votre établissement
4: L’historique des 12 dernières chansons qui ont été diffusées

Ajouter un canal à ses favoris
Il vous est possible de faire une liste de canauxfavoris en appuyant sur le coeur situé sur les icônes de canaux.
Une liste de vos canaux favoris s’affichera vers le haut de la section des canaux. 
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Empêcher la diffusion d’une chanson 
Vous avez la possibilité de retirer une chanson d’un canal de diffusion. Pour se faire, vous n’avez 
qu’à appuyer sur la petite «poubelle» à gauche du nom de la chanson. 
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Effectuer une recherche
Pour un accès plus rapide à un canal, il est possible d’effectuer une recherche par nom en
écrivant un mot clé dans la barre de recherche situé en haut à droite.

4. Préférences utilisateur
Pour accéder aux préférences, cliquez sur «préférences» dans la barre du haut ou sur l’îcone «réglages».
Vous y trouverez plusieurs fonctionnalités comme le choix de langue et la vitesse de défilement.


